
ABSTRACT

The value chain framework identifies the distribution of value in each phase of the 
agri-food sectors, but it does not address the causes of inequality and poverty 

associated with small-scale producers. To overcome these limitations, this study 
analyzes value appropriation by small-scale producers in coffee-growing regions from 
a complex socio-environmental systems perspective. This analysis is based on data 
collected from producer organizations through interviews and focus groups, which 
are then cross-referenced with macroeconomic statistics. Three areas of influence are 
identified: the agro-industrial and political system, located in the region of complex 
systems with point stability; the differentiated coffees, located in the region of periodic 
stability; and the national market, located in the region on the verge of chaos. The 
principle of required complexity is the general recommendation for producer families 
to achieve greater value appropriation.

  KEYWORDS: Basins, separatrices, agri-food regime, differentiated coffees, national 
market.
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RESUMEN

El marco teórico metodológico cadena de valor identifica la distribución del valor 
en cada una de las fases de los sectores agroalimentarios, pero no aborda las 

causas de la desigualdad y pobreza asociada a los pequeños productores. Con 
el fin de aportar para superar estas limitaciones en este estudio, se analiza la 
apropiación de valor por los pequeños productores en los territorios cafetaleros 
desde el enfoque de sistemas socioambientales complejos, para lo cual se parte de 
datos recopilados desde las organizaciones de productores a través de entrevistas 
y grupos focales, que se cruzan con datos de estadísticas macro. Se identifican tres 
cuencas de atracción: la cuenca del régimen agroindustrial y político ubicada en 
la región de los sistemas complejos de estabilidad puntual, la cuenca de los cafés 
diferenciados ubicada en la región de estabilidad periódica y la cuenca del mercado 
nacional ubicada en la región al borde del caos. El principio de la complejidad 
requerida es la recomendación general para que las familias productoras tengan 
mayor apropiación de valor.

PALABRAS CLAVE: Cuencas, separatrices, régimen agroindustrial, cafés 
diferenciados, mercado nacional.

INTRODUCTION

The value chain is the theoretical and 
methodological framework established 
to analyze the distribution of value in the 
agri-food sector. A value chain contains 
the total value and includes the physical 
and technological activities undertaken to 
create a product or service useful to buyers 
(Porter, 2003).

The value chain as a theory analyzes the 
set of individual production functions that 
generate value and what determines costs 
in companies, as well as the competitive 
advantage given by the value/cost relation-
ship and the differentiation of the product 
from rival companies (Porter, 2003).

INTRODUCCIÓN

La cadena de valor es el marco teórico y 
metodológico establecido para analizar la 
distribución del valor en el sector agroa-
limentario. Una cadena de valor contiene 
el valor total y comprende las actividades 
físicas y tecnológicas llevadas a cabo para 
crear un producto o servicio útil para los 
compradores (Porter, 2003).  

La cadena de valor como teoría analiza 
en las empresas el conjunto de funciones 
de producción individuales que generan va-
lor y lo que determina los costos, así como 
la ventaja competitiva dada por la relación 
valor/costo y la diferenciación del producto 
frente a empresas rivales (Porter, 2003). 
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The concept of value chain evolved into 
that of value network, which adds the iden-
tification and analysis of actors, alliances, 
and competencies in each of the activities 
and phases of the productive value chain 
(Hobbs et al., 2000; Lundy et al., 2004; 
Sturgeon, 2001). 

Several studies on coffee, using the val-
ue chain approach, have documented that 
producer families receive little appropriate 
value. BASIC (2024) documented that only 
between 2.5 and 4% of the value of one ki-
logram of fair trade coffee sold in Germany 
remains with the producing families. We 
emphasize that, if this situation is bad for 
families who sell fair trade coffee, it is even 
worse for conventional coffee producers.

However, with the use of categories 
and ways of analyzing value distribution 
in value chains and networks, the causes 
of poverty and inequality among families 
engaged in primary production activities 
in rural areas (Parra, 2012). At the same 
time, the disciplinary perspective contin-
ues to prevail and consequently, so does 
the analysis of the different parts of the 
value chain. To overcome these limitations, 
the issue of value appropriation needs to 
be addressed with a new perspective that 
corresponds to the complexity of agri-food 
systems (Parra, 2024).

In this sense, it is necessary to move be-
yond analyzing the causes of the problem 
in the parties involved and shift to a per-
spective that prioritizes the interrelation-
ships between the parties and the posi-
tioning from the individual’s point of view, 
in this case the small producers (García, 

De cadena de valor se pasó al concepto 
de red de valor donde se agrega identificar 
y analizar a los actores, las alianzas y com-
petencias en cada una de las actividades 
y las fases de la cadena de valor producti-
va (Hobbs et al., 2000; Lundy et al., 2004; 
Sturgeon, 2001) 

Diversos estudios sobre café, con el enfo-
que de cadena de valor, documentaron que 
las familias productoras obtienen un esca-
so valor apropiado. Así, BASIC (2024) docu-
mentó que solo entre el 2.5 y 4 % del valor 
de un kilogramo de café de comercio justo 
comercializado en Alemania se queda en las 
familias productoras. Enfatizamos, si esta 
situación es para las familias que comer-
cializan café de comercio justo, peor aún es 
para los productores de café convencional.

Sin embargo, con el uso de las categorías 
y formas de analizar la distribución de valor 
en las cadenas y redes de valor, se mantie-
nen invisibles las causas de la pobreza y 
desigualdad de las familias que están en las 
actividades primarias en los territorios (Pa-
rra, 2012), a la par, sigue prevaleciendo la 
perspectiva disciplinaria y de manera con-
secuente el análisis de las partes en la cade-
na de valor. Para superar estas limitaciones 
se necesita abordar la problemática de la 
apropiación de valor con una nueva mirada 
que se corresponda con la complejidad de 
los sistemas agroalimentarios (Parra, 2024). 

En ese sentido, se necesita superar el 
análisis de las causas de la problemática 
en las partes para pasar a una perspectiva 
que prioriza las interrelaciones entre las 
partes y el posicionamiento desde el suje-
to, en este caso los pequeños productores 



Value appropriation as a complex socio-environmental system

|  4  | Economy and public policiesTextual 85, 2025

2006; Lara-Rosano et al., 2021; Morin, 
1994), as well as the power relationships of 
the producing families and the complex of 
regimes that explains poverty and inequal-
ity in coffee-growing territories, as a para-
digmatic case (Figure 1).

 A complex system is a structure of social 
and natural agents (in the sense of Latour, 
1996), with boundaries established by the 
agents for the purpose of analysis and ac-
tion, with multilevel, non-linear, recursive 
and frequently dialogical interrelation-
ships; the components of the system also 
interact with agents in the environment 
due to their history and future objectives 
(García, 2006; Lara-Rosano et al., 2021; Mo-
rin, 1994) (Figure 1).

(García, 2006; Lara-Rosano et  al., 2021; 
Morin, 1994), así como las relaciones de 
poder de las familias productoras y el com-
plejo de regímenes que explica la pobreza 
y desigualdad en los territorios cafetaleros, 
como caso paradigmático (Figura 1). 

Un sistema complejo es una estructura 
de actores sociales y naturales (en el sen-
tido de Latour, 1996), con límites estable-
cidos por los actores para el propósito de 
análisis y acción, con interrelaciones mul-
tinivel, no lineales, recursivas y con fre-
cuencia dialógicas; los componentes del 
sistema también interactúan con actores 
del entorno debido a su historia y objetivos 
de futuro (García, 2006; Lara-Rosano et al., 
2021; Morin, 1994) (Figura 1).

What is produced? / ¿Qué se produce?
How much is produced? / ¿Cuánto se produce?

Cherry /
Cereza

Parchment /
Pergamino

Roasted and 
ground /

Tostado molido

Cup / TazaGreen /
Oro

Context of vulnerability /
Contexto de vulnerabilidad

Regime / 
Régimen

Market / 
Mercado

Climate change / 
Cambio climático

Why? / ¿Por qué?
Who? / ¿Quiénes?

Relationships / Relaciones

Partner organizations / 
Organizaciones aliadas

Academic producer coordinating organizations / 
Coord. org. productores académicas

Social enterprises /
Empresas sociales

Domestic groups / 
Grupos domésticos
Communal lands 
(Ejidos) / Ejidos

Peasant organizations / 
Organizaciones 

campesinas

Ecosystems / 
Ecosistemas

Agroecosystems / 
Agroecosistemas

Figure 1. From value chain to complex socio-environmental system as an analytical model for value 
appropriation in coffee-growing territories.
Figura 1. De cadena de valor a sistema socioambiental complejo como modelo de análisis en la apro-
piación de valor en los territorios cafetaleros.

Fuente: Elaboración propia.

Source: Authors’ self-made.
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To understand long-term dynamic in 
complex systems, it is key to identify and 
analyze attractors and attraction basins; 
an attractor is a point of attraction toward 
which certain agents move, motivated by 
economic rewards or by elements that af-
firm their belonging to a territory (Lara et 
al., 2021). While attraction basins are re-
gions of space in complex systems that ex-
ert attraction on agents who are on near-
by trajectories. Between attraction basins 
there are separators or barriers that agents 
must overcome in order to move from one 
basin to another (Lara et al., 2021).

The perspective of attraction basins al-
lows us to concisely present the different 
aspects of a complex issue and provide cre-
ative answers to questions such as: if those 
who are organized and produce organical-
ly sell better, why aren’t there more orga-
nizations and producers in this system? 
Thus, the perspective of attraction basins 
is a conceptual and analytical tool for un-
derstanding resistance to regime change, 
the set of conditions of specific attractors, 
and identifying strategic interventions to 
enable agents to move from one basin to 
another (Lara et al., 2021).

In agreement with the concepts present-
ed, Parra Vázquez (2020) contributes the 
concept of a complex socio-environmental 
system, understood as a set of systems of 
different nature, which are based on the 
management of agroecosystems which 
operate with a certain interdependence at 
different scales, but which behave as a unit 
given the different forms of interrelation.

Para comprender la dinámica a largo pla-
zo en los sistemas complejos, es clave iden-
tificar y analizar los atractores y cuencas de 
atracción; por atractor entenderemos a un 
punto de atracción hacia el cual se mueven 
determinados actores, cuyas motivaciones 
pueden ser compensaciones económicas, 
como también elementos para afirmar su 
pertenencia a un territorio (Lara et al., 2021); 
mientras que las cuencas de atracción son 
regiones del espacio en los sistemas com-
plejos que ejercen atracción sobre actores 
que están en trayectorias cercanas. Entre 
cuencas de atracción existen separatrices o 
barreras a superar por los actores para pa-
sar de una cuenca a otra (Lara et al., 2021).

La perspectiva de las cuencas de atracción 
permite presentar de manera concisa las dis-
tintas aristas de una problemática compleja 
y dar respuestas creativas a cuestionamien-
tos como: si venden mejor los que están or-
ganizados y con producción orgánica ¿Por 
qué no son más organizaciones y produc-
tores en este sistema? Así, la perspectiva de 
las cuencas de atracción es una herramienta 
conceptual y de análisis para comprender la 
resistencia al cambio de régimen, el conjun-
to de condiciones de atractores específicos, 
así como identificar las intervenciones estra-
tégicas para que los actores se muevan de 
una cuenca a otra (Lara et al., 2021). 

En sintonía con los conceptos presenta-
dos, Parra Vázquez (2020) aporta el con-
cepto de sistema socioambiental complejo, 
entendido éste como un conjunto de sis-
temas de diferente naturaleza, que tienen 
como base el manejo de los agroecosis-
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Operationalizing the concept of a com-
plex socio-environmental system as an 
analytical model in coffee-growing areas, 
we identify at the center the social and 
solidarity economy enterprises, with in-
terrelationships within the same territory 
with agroecosystems, households, and 
community organizations, as well as with 
(second-level coffee organizations, fund-
ing agencies, non-governmental organiza-
tions, academia, and private companies). 
The suprasystem, representing the context 
of vulnerability, includes the market, cli-
mate change, the agro-industrial regime, 
and the political regime (Figure 1).

By regime we understand the stable and 
dominant way of performing a socio-eco-
nomic or political function through a pub-
lic and private institutionality that appro-
priates and distributes resources from the 
core productive activity (in this case, cof-
fee), in the same way that it assigns roles 
(producer, certifier, exporter, etc.) and 
compensation to its members through tax 
facilities or government transfers (Smith et 
al., 2010; Vázquez & Urdapilleta, 2022).

Based on the concepts of complex sys-
tems presented, this study proposes an 
analysis of value appropriation in cof-
fee-growing territories. The analysis of 
value appropriation in coffee-growing ter-
ritories as a complex socio-environmental 
system is approached from a constructiv-
ist perspective to guide collective action, 
considering the following major nodes 
(Parra Vázquez et al., 2020). Significantly, 
the complex of agro-industrial and politi-
cal regimes, which largely explains poverty 

temas que operan con cierta interdepen-
dencia en diferentes escalas, pero que se 
comportan como una unidad dada las di-
ferentes formas de interrelación. 

Operacionalizando el concepto de siste-
ma socioambiental complejo como modelo 
de análisis en zonas cafetaleras, identifica-
mos en el centro a las empresas de la eco-
nomía social y solidaria, con interrelaciones 
en el mismo territorio con los agroecosis-
temas, las unidades domésticas y organi-
zaciones comunitarias, así también con 
(organizaciones cafetaleras de segundo 
nivel, financiadoras, no gubernamentales, 
academia, empresas privadas). En el supra-
sistema como contexto de vulnerabilidad se 
encuentran el mercado, cambio climático, 
el régimen agroindustrial y el régimen po-
lítico (Figura 1). 

Por régimen entendemos a la manera 
estable y dominante de realizar una fun-
ción socio económica o política a través de 
una institucionalidad pública y privada que 
apropia y distribuye recursos de la activi-
dad productiva eje (en este caso, el café), del 
mismo modo que asigna roles (productor, 
certificador, exportador, etc.) y compensa-
ciones a sus miembros a través de facili-
dades hacendarias o transferencias guber-
namentales (Smith et  al., 2010; Vázquez & 
Urdapilleta, 2022). 

Con base en los conceptos de sistemas 
complejos presentados, se plantea en este 
estudio un análisis de la apropiación de va-
lor en los territorios cafetaleros. El análisis 
de la apropiación de valor en los territorios 
cafetaleros como sistema socioambiental 
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and inequality among coffee-growing fam-
ilies, is considered as a node and its inter-
relationships.

Consequently, the objective of this re-
search was to identify the nodes, interre-
lationships, and to carry out a first com-
parison exercise between basins of the 
complex socio-environmental system in 
coffee-growing territories that determine 
the appropriation of value for small pro-
ducers.

METHODOLOGY

Participatory Action Research (Inves-
tigación Acción participativa IAP by its 
Spanish abbeviation) emphasizes that re-
search should impact the social change 
that agents need to improve their living 
conditions. In this sense, in IAP, agents in 
the territories, together with academia, 
problematize, identify the main lines of ac-
tion, implement, monitor, and build social 
learning regarding their contributions to 
finding solutions to the identified problem 
(Guerrero, et al., 2024).

Participatory Action Research (IAP) en-
compasses the methodological categories 
we have developed in the research pro-
cess undertaken by the Coffee-Growing 
Regions Research Group of El Colegio de 
la Frontera Sur (GIEZCA-ECOSUR) in col-
laboration with the Mexican Coordinator 
of Small Fair Trade Producers (CMCJ by its 
Spanish abbreviation). Thus, in 2017, GIEZ-
CA-ECOSUR and CMCJ signed a collabora-
tion agreement for participatory action re-
search, human resource development, and 
public policy advocacy. The phases that 

complejo se aborda desde el constructivis-
mo para orientar la acción colectiva con-
siderando los siguientes grandes nodos y 
sus interrelaciones: los territorios cafeta-
leros, agroecosistemas cafetaleros, grupos 
domésticos, organizaciones en los territo-
rios cafetaleros, la problemática, los objeti-
vos del sujeto (Parra Vázquez et al., 2020). 
De manera importante se considera como 
nodo y sus interrelaciones al complejo de 
regímenes agroindustrial y político que ex-
plica en buena parte la pobreza y desigual-
dad en las familias cafetaleras.

En consecuencia, el objetivo de la pre-
sente investigación fue identificar los no-
dos, interrelaciones, así como realizar un 
primer ejercicio de comparación entre 
cuencas del sistema socioambiental com-
plejo en los territorios cafetaleros que de-
terminan la apropiación de valor para los 
pequeños productores.

METODOLOGÍA

La Investigación Acción participativa (IAP) 
enfatiza que la investigación debe incidir 
en el cambio social que los actores necesi-
tan para mejorar sus condiciones de vida. 
En este sentido, en la IAP los actores de los 
territorios junto con la academia proble-
matizan, identifican las principales líneas 
de acción, ejecutan, monitorean y constru-
yen aprendizaje social respecto a sus apor-
tes a los caminos de solución de la proble-
mática identificada (Guerrero, et al., 2024).

La IAP comprende las categorías meto-
dológicas que hemos desarrollado en el 
proceso de búsqueda que el Grupo de in-
vestigación en Zonas Cafetaleras del Cole-
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have been continuously developed in this 
collaboration are presented in the Figure 2.

During the IAP process, 58  interviews 
were conducted: 31  with male executives 
and 11  with women, considering the fol-
lowing categories: collection, sales by cof-
fee type, national and international market 
sales, domestic and international market 
sales locations, coffee shops or own out-
lets, certifications held, technical capaci-
ty for product processing in roasting and 
grinding, as well as for quality assurance 
(dry processing, roaster, tasting labora-
tory), human capacity for product pro-
cessing, packaging, and labeling, human 
capacity for sales, logistics, and distribu-
tion, human capacity for customer com-
munication, social media reach, number 
of customers, human capacity for admin-

gio de la Frontera Sur (GIEZCA-ECOSUR) 
ha averiguado junto con la Coordinadora 
Mexicana de Pequeños Productores de 
Comercio Justo (CMCJ). Así, en 2017 GIEZ-
CA-ECOSUR y la CMCJ firmaron un con-
venio de colaboración para la investiga-
ción-acción-participativa, la formación de 
recursos humanos y la incidencia en po-
líticas públicas. Las fases que de manera 
continua se han trabajado en esta colabo-
ración, se presentan en la Figura 2. 

En el proceso de IAP se realizaron 58 en-
trevistas: 31 a directivos hombres, 11 a muje-
res mayores de 31 años, 12 a mujeres y hom-
bres menores de 30 años.  Al mismo tiempo 
de las entrevistas se realizaron recorridos in 
situ de 10 organizaciones al que pertenecen 
los entrevistados de Chiapas, Oaxaca y Ve-
racruz, considerando las categorías: acopio, 

Figure 2. Steps of IAP GIEZCA-ECOSUR and the CMCJ.
Figura 2. Pasos de IAP GIEZCA-ECOSUR y la CMCJ.

Fuente: Elaboración propia.

Source: Authors’ self-made.

Dialogue to identify common interests: specific collaborations prior to signing an agreement /
Diálogo para identificar intereses comunes: colaboraciones puntuales previo a la firma de un convenio

Development of proposals: joint lines of research-action of interest /
Desarrollo de propuestas: líneas de investigación-acción de interés conjuntas

Project operations within the organizations that make up the CMCJ /
Operación de proyectos en las organizaciones que integran la CMCJ

Social learning and dissemination of ideas at CMCJ meetings, as well as in academic media /
Aprendizaje social y difusión de ideas en reuniones de la CMCJ, así como en medios académicos

Management of joint projects taking advantage of differentiated capabilities; while ECOSUR leads in scientific matters, 
CMCJ leads in development agencies /
Gestión de proyectos conjuntos aprovechando capacidades diferenciadas; mientras ECOSUR lidera en instancias de ciencia, 
la CMCJ lidera en agencias de desarrollo
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istration, price management, access to 
financing for working capital and invest-
ment, challenges and opportunities identi-
fied in the national market.

The organizations considered in the in-
terviews were selected by the CMCJ based 
on the following criteria: a) they have a 
roasting and grinding process, b) they have 
a coffee brand, c) they have sales in the na-
tional market, d) they have staff dedicated 
to sales, networks in the national market, 
e) outstanding participation in the compe-
tition, golden cup of the fair trade system.

Coffee tastings and samplings have been 
carried out in the node cities of the regions 
with the highest consumption growth ac-
cording to the nodes identified from the or-
igin of orders from the same organizations 
of the CMCJ and from the national con-
sumption market reports of the Mexican 
Association of the Coffee Production Chain 
(AMECAFE by its Spanish abbreviation): 
Mérida, Guadalajara, Monterrey, Oaxaca.

In the visited cities, a dataset was com-
piled on coffee shops by area, and routes 
were mapped out based on this informa-
tion, prioritizing at least one student area, 
one upper-middle-income area, and the 
city center. During visits to coffee shops, 
an observation, tasting, and interview tool 
was prepared to gather information on the 
origin of the coffee, the cost per cup, prepa-
ration methods, the most popular roast, 
the qualities sold, the types of customers 
observed in the establishment (young peo-
ple, adults), and the pastries offered in the 
coffee shops.

venta por tipo de café, venta mercado na-
cional e internacional, lugares donde vende 
mercado nacional e internacional, cafete-
rías o expendios propios, las certificaciones 
con que se cuentan, capacidad técnica para 
procesamiento del producto en tostado y 
molido, así como para el aseguramiento de 
la calidad (beneficio seco, tostadora, labo-
ratorio de catación), capacidades humanas 
para procesamiento del producto, envasado 
y etiquetado, capacidades humanas para 
ventas, logística y distribución, capacidades 
humanas para la comunicación con clien-
tes, alcance de redes sociales, número de 
clientes, capacidades humanas para la ad-
ministración, manejo de precios, acceso a 
financiamiento para capital de trabajo e in-
versión, retos y oportunidades identificadas 
en mercado nacional. 

Las organizaciones consideradas en las 
entrevistas fueron seleccionadas por la 
CMCJ con base en los siguientes criterios: 
a) tienen proceso de tostado y molido, b) 
tienen marca de café, c) tienen ventas en 
mercado nacional, d) tienen personal dedi-
cado a ventas, redes en mercado nacional, e) 
participación destacada en la competencia, 
taza dorada del sistema de comercio justo.

Se han realizado degustaciones y catas 
de café en las ciudades nodo de las regio-
nes con mayor crecimiento de consumo 
según los nodos identificados del origen 
de pedidos de las mismas organizaciones 
de la CMCJ y de los informes mercado con-
sumo nacional de la Asociación Mexicana 
de la Cadena Productiva del Café (AME-
CAFE): Mérida, Guadalajara, Monterrey, 
Oaxaca. 
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For data on producers without organi-
zations or belonging to corporate organi-
zations, a focus group was conducted with 
technicians and producers from Veracruz 
participating in the diploma program that 
is part of the PRONAI project “Sustainable 
Socio-Ecological Systems in coffee-grow-
ing territories of southeastern Mexico.” The 
focus group included the following steps: 
a) identification of participants by gender 
and place of origin, b) level of organization 
(family, work group, cooperative), c) lev-
el of processing they sell (cherry, parch-
ment, green, roasted, and ground coffee), 
d) identification of buyers, e) pilot projects 
carried out in the national market, f) com-
munication with clients, and g) initiatives 
under development.

For its part, the INEGI agricultural cen-
sus (2022) provides the most recent data 
on coffee activity in the country regarding 
production units, cultivated area in each of 
the states, production, land tenure, gender 
participation in productive activity, and 
coffee activity in territories of indigenous 
peoples.

While the agricultural census provided 
the most general data for the research, the 
focus group conducted with technicians 
and unaffiliated producers in Veracruz 
provided information on the basin where 
the agro-industrial regime predominates. 
Veracruz producers sell their coffee cher-
ries (without any processing) entirely, 
making them the ones most subject to the 
basin on the agro-industrial system. 

Meanwhile, semi-structured interviews 
with members and directors of fair trade or-

En las ciudades visitadas se realizó un 
conjunto de datos de las cafeterías por zo-
nas de las ciudades a visitar, con esa base 
se trazaron rutas, priorizando al menos una 
zona estudiantil, otra de ingresos medios al-
tos, además de la zona centro. En las visitas 
a las cafeterías se preparó un instrumento 
de observación, degustación y de entrevista 
con relación a procedencia del café, costos 
de venta en taza, tipos de preparación, nivel 
de tostado que más se consume, calidades 
que venden, tipos de clientes que se obser-
van en el lugar (jóvenes, adultos), repostería 
que se ofrece en las cafeterías. 

Para los datos de productores sin orga-
nización o que pertenecen a organizacio-
nes corporativas, se tuvo la oportunidad 
de realizar un grupo focal con técnicos y 
productores de Veracruz que participan en 
el diplomado que hace parte del proyecto 
PRONAI “sistemas socioecológicos susten-
tables en territorios cafetaleros del sureste 
de México”. El desarrollo del grupo focal 
consideró los siguientes pasos: a) identifi-
cación de participantes por género, lugar 
de procedencia, b) nivel de organización a 
la que pertenecen (familiar, grupo de tra-
bajo, cooperativa), c) nivel de transforma-
ción que venden (cereza, pergamino, oro, 
tostado y molido), d) identificación de com-
pradores, e) pilotos realizados en mercado 
nacional, f) comunicación con clientes, g) 
iniciativas en desarrollo.  

Por su parte, el censo agropecuario 
INEGI (2022) proporciona los datos más 
recientes de la actividad cafetalera en el 
país respecto a las unidades de produc-
ción, superficie cultivada en cada uno de 
los estados, producción, tenencia de la 
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ganizations provided information for iden-
tifying the region of coffees differentiated 
as organic and fair trade, and processed as 
green coffee for export. These same organi-
zations process roasted and ground coffee 
for sale in several regions of Mexico; there-
fore, they are a primary source of informa-
tion on the national market.

RESULTS AND DISCUSSION

The results identify the attraction basins, 
attractors, and separatrices. Three attrac-
tion basins are identified based on the in-
teraction of producer organization types, 
degree of presence of the agro-industrial 
and political regime, type of coffee pro-
duced and value aggregation, as well as the 
type of agroecosystem (Table 1).

The basin dominated by the agro-in-
dustrial and political regime contains the 
highest percentage of producers and is 
located in a region of complex systems 
with point stability. Meanwhile, the differ-
entiated coffee basin has several barriers 
for producers to access it, significantly re-
ducing family participation and placing it 
in a region of periodic stability. Finally, the 
national market basin is located in a region 
of complex systems on the verge of chaos 
due to having the highest number of bar-
riers and the lowest number of producers 
participating.

It begins with the basin where the 
agro-industrial regime predominates, 
and then analyzes the basin where small 
producer organizations have positioned 
themselves, as well as the barriers they 
face in advancing in the value chain and 

tierra, participación por género en la acti-
vidad productiva, actividad cafetalera en 
territorios de pueblos originarios. 

Mientras que el censo agropecuario 
aportó los datos más generales para la in-
vestigación, el grupo focal realizado con 
técnicos y productores sin organización de 
Veracruz aportó información de la cuenca 
donde predomina el régimen agroindus-
trial. Los productores de Veracruz venden 
en cereza (sin procesamiento alguno) en 
su totalidad, por lo que son los que más es-
tán sujetos a la cuenca donde predomina 
el régimen agroindustrial. Por su parte, las 
entrevistas semiestructuradas aplicadas a 
socios y directivos de las organizaciones 
de comercio justo aportaron información 
para la identificación de la cuenca de cafés 
diferenciados como orgánicos y de comer-
cio justo y procesados como café oro, para 
exportación. Estas mismas organizaciones 
procesan café tostado y molido para ven-
der en varias regiones de México, por tan-
to, son fuente de información primaria de 
la cuenca de mercado nacional.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

En los resultados se identifican las cuencas 
de atracción, los atractores y las separatri-
ces. Se identifican tres cuencas de atrac-
ción con base en la interacción de tipos 
de organización de productores, grado de 
presencia del régimen agroindustrial y po-
lítico, tipo de café producido y agregación 
de valor, así como el tipo de agroecosiste-
ma (Cuadro 1).

La cuenca donde domina el régimen 
agroindustrial y político es la que contiene 
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Table 1. Elements from the territory for the identification of attraction basins in complex coffee 
systems.
Cuadro 1. Elementos desde el territorio para la identificación de cuencas de atracción en los siste-
mas complejos cafetaleros.

Basin / 
Cuenca

Level of organization 
of producers / 
Nivel de organización 
productores

Presence of the  
agro-industrial 
regime /  
Presencia régimen 
agroindustrial

Type of coffee 
produced and value 
added / 
Tipo de café producido 
y agregación de valor

Type of coffee 
agroecosystem / 
Tipo de 
agroecosistema 
cafetalero

Regime
Agro-industrial / 
Régimen
Agroindustrial

Families / 
Familias

Dominant / 
Dominante

Conventional, sale in 
cherry or parchment 
to local coyotes 
(middlemen) / 
Convencional, venta en 
cereza o pergamino a 
coyotes locales

Commercial 
polyculture; with 
monospecific shade / 
Policultivo comercial; 
con sombra 
monoespecífica

Subordinate 
organizations / 
Organizaciones 
subordinadas

Dominant / 
Dominante

Conventional, sale in 
cherry or parchment to 
regional companies / 
Convencional, venta en 
cereza o pergamino a 
empresas regionales

Commercial 
polyculture; with 
monospecific shade / 
Policultivo comercial; 
con sombra 
monoespecífica

Specialty coffees / 
Cafés diferenciados

Innovative 
organizations / 
Organizaciones 
innovadoras

Present only as 
an alternative for 
purchasing third rate 
coffees / 
Presente solo como 
alternativa para compra 
de cafés de tercera

Organic and fair trade; 
gold for export / 
Orgánico y de comercio 
justo; oro para 
exportación

Traditional polyculture / 
Policultivo tradicional

Domestic market / 
Mercado nacional

Innovative and resilient 
organizations / 
Organizaciones 
innovadoras y en 
resistencia

Absent / 
Ausente

Organic and fair trade, 
gold for export, roasted 
and ground for the 
domestic market / 
Orgánico y de comercio 
justo, oro para 
exportación, tostado y 
molido para mercado 
nacional

Traditional polyculture / 
Policultivo tradicional

Source: Authors self-made based on Escamilla (2021) and Herrera & Zamora (2025) data.

Fuente: Diseño propio con base en Escamilla (2021) y Herrera & Zamora (2025). 
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selling roasted and ground coffee in the 
national market.

The results presented here are based in 
part, on the presence of different types of 
collective action, such as producers who 
limit their organization to the family and 
sell to coyotes (middlemen), and subordi-
nate organizations that produce and sell 
coffee cherries or parchment to coyotes 
and benefit from social assistance pro-
grams. We can refer to this type of organi-
zation as subordinate.

The collective actions described are 
clearly different from the efforts of pro-
ducer organizations that have managed to 
sell their differentiated coffee on the inter-
national market as organic, fair trade, and 
other labels. As a result, they have achieved 
better prices. We can refer to these types of 
organizations as innovative

A fourth type of organization is that 
which emerges from resistance move-
ments against the government and trans-
national corporations, and which has de-
veloped the capacity to sell its products 
through national and international solidar-
ity partners. Several of the organizations 
we now consider innovative originated in 
resistance movements and were formerly 
unorganized families.

While for academic purposes we can cat-
egorize the types of organizations by their 
relationship to the complex of regimes, the 
relationships between the types of organi-
zations are dynamic and these iterative rela-
tionships significantly explain the appropri-
ation of value in coffee-growing territories.

el mayor porcentaje de productores y se 
ubica en una región de los sistemas com-
plejos de estabilidad puntual, por su parte, 
la cuenca de los cafés diferenciados tiene 
varias separatrices para que los producto-
res puedan acceder a ella, por lo que dis-
minuye de manera importante la participa-
ción de las familias y se ubica en una región 
de estabilidad periódica, mientras que la 
cuenca del mercado nacional se ubica en 
una región de los sistemas complejos al 
borde del caos por tener la mayor cantidad 
de separatrices y donde participa la menor 
cantidad de productores.

Se inicia con la cuenca donde predomi-
na el régimen agroindustrial, para después 
analizar la cuenca donde se han posicio-
nado las organizaciones de pequeños pro-
ductores, así como las separatrices que en-
frentan para avanzar en la cadena de valor 
y vender el café tostado y molido en merca-
do nacional.

Los resultados que se presentan tienen 
como uno de sus pilares la presencia de 
diferentes tipos de acciones colectivas, tal 
como los productores que acotan su or-
ganización a la familia y que venden a los 
coyotes, las organizaciones subordinadas 
que producen y venden café cereza o per-
gamino con los coyotes y que se benefician 
de programas de asistencia social. A este 
tipo de organización la podemos denomi-
nar subordinada.

Las acciones colectivas anteriores se di-
ferencian de manera clara de los esfuerzos 
de organizaciones de productores que han 
conseguido vender en el mercado interna-
cional su café diferenciado como orgánico, 
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The coffee plantation is an agroecosys-
tem that combines coffee plants with dif-
ferent types of trees and shrubs (Soto-Pin-
to, 2019). For this reason, shade in coffee 
plantations is the main characteristic used 
to differentiate the types of coffee agroeco-
systems (Escamilla E. et al., 2005). While 
the “rustic agroecosystem” is character-
ized by replacing the undergrowth with 
coffee plants and maintaining the original 
shade of the trees, the “traditional polycul-
ture” preserves some original shade trees 
and adds fruit trees for local consumption. 
Meanwhile, in the “commercial polycul-
ture coffee agroecosystem,” all the original 
shade trees are replaced by trees of the ge-
nus Inga sp. or shrubs that provide prod-
ucts for the market: bananas, citrus fruits, 
nuts, in the “full sun agroecosystem” is the 
cultivation of coffee without shade (as its 
name indicates) with the highest possible 
density, so it loses the agroforestry charac-
ter of those mentioned above (Moguel P. & 
V. Toledo, 1996).

The management of the coffee agro-
ecosystem by families differs significant-
ly between basins, while producers who 
maintain the system dominated by the 
agro-industrial regime predominantly use 
commercial polyculture; producers who 
have managed to position themselves in 
the basin of coffees differentiated as or-
ganic and fair trade predominantly use the 
“traditional polyculture agroecosystem,” 
because it is part of the regulations to be 
met in order to be certified as organic (Es-
camilla E. et al., 2005).

de comercio justo y otros sellos. Con lo cual 
han conseguido mejores precios. Este tipo 
de organizaciones las podemos denomi-
nar como innovadoras. 

Un cuarto tipo de organizaciones son 
las que nacen desde los movimientos de 
resistencia frente al gobierno y las trasna-
cionales, que han desarrollado capacida-
des para vender sus productos con socios 
solidarios nacionales e internacionales. 
Varias de las organizaciones que hoy ca-
talogamos como innovadoras nacieron en 
los movimientos de resistencia y que antes 
fueron familias sin organización.

Si bien para fines académicos pode-
mos categorizar los tipos de organizacio-
nes por su relación frente al complejo de 
regímenes, las relaciones entre los tipos 
de organizaciones son dinámicas y esas 
relaciones iterativas explican de manera 
importante la apropiación de valor en los 
territorios cafetaleros.

El cafetal es un agroecosistema que 
combina las plantas de café con diferen-
tes tipos de árboles y arbustos (Soto-Pin-
to, 2019). Por esta razón la sombra en los 
cafetales es la principal característica uti-
lizada para diferenciar los tipos de agro-
ecosistemas cafetaleros (Escamilla E. et al., 
2005). Mientras que el “agroecosistema 
rusticano” se caracteriza por sustituir el 
sotobosque por plantas de café y mantener 
la sombra original de los árboles, el “poli-
cultivo tradicional” conserva algunos ár-
boles de sombra original y se añaden fru-
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BASIN OF ATTRACTION OF THE  
AGRO-INDUSTRIAL REGIME

Small producers with and without corpo-
rate organizations represent around 80% 
of the coffee registry (O.B. Herrera & Guer-
rero, 2020), which in absolute numbers is 
286  860  production units, where the in-
digenous population predominates (65%) 
and communal land property (71%) (INEGI, 
2022), they are located in the value appro-
priation phase where the sale by families of 
cherry or parchment coffee predominates 
in whose basin of attraction the agro-indus-
trial regime totally dominates (Figure 3).

The dominance of the agro-industrial 
regime is largely explained by the key rela-
tionship between the political regime and 
corporate peasant organizations and un-
organized coffee-growing families (Figure 
2), thus, the political regime has increas-
ingly favored social benefit transfers, while 
conversely there is a pronounced decrease 
in resources allocated to productive pur-
poses for small producers (Oliver & Santos, 
2017; Zavala-Pineda et al., 2015).

Government transfers are intended to 
maintain governance, not to improve pro-
ductive capacity situation but to maintain 
dependence on the political regime and 
to ensure their continued presence in the 
basin of attraction where agribusiness 
predominates (Oliver & Santos, 2017; Za-
vala-Pineda et al., 2015) (Figure 2). This 
has led to the construction of what Lara 
et al. (2021) call inertial attractor states, 
where coffee growers remain in the stable 
comfort of a regime that guarantees their 
survival, but not an improvement in their 

tales de consumo local. En tanto que en el 
“agroecosistema cafetalero de policultivo 
comercial” se sustituyen todos los árboles 
de sombra originales por árboles del géne-
ro Inga sp. o arbustos que dan productos 
para el mercado: plátano, cítricos, nueces, 
en el “agroecosistema a pleno sol” es el cul-
tivo de café sin sombra (como su nombre 
lo indica) con la mayor densidad posible, 
por lo que pierde el carácter agroforestal 
de los citados anteriormente (Moguel P. & 
V. Toledo, 1996).

El manejo que dan las familias al agro-
ecosistema cafetalero se diferencia de 
manera importante entre cuencas, mien-
tras que los productores y productoras 
que mantienen el sistema dominado por 
el régimen agroindustrial es de manera 
predominante policultivo comercial; los 
productores que han logrado ubicarse en 
la cuenca de cafés diferenciados como or-
gánico y de comercio justo predomina el 
“agroecosistema policultivo tradicional”, 
esto debido a que es parte de la normati-
vidad a cumplir para ser certificados como 
orgánicos (Escamilla E. et al., 2005).

CUENCA DE ATRACCIÓN DEL RÉGIMEN 
AGROINDUSTRIAL

Los pequeños productores con y sin  or-
ganizaciones corporativas representan 
alrededor del 80  % del padrón cafetalero  
(O. B. Herrera & Guerrero, 2020), que en 
números absolutos son 286 860 unidades 
de producción, donde predomina la pobla-
ción indígena (65 %) y la propiedad ejidal 
(71  %) (INEGI, 2022), se ubican en la fase 
de apropiación de valor donde predomina 
la venta por las familias del café cereza o 
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well-being and reduces their capacity to 
adapt to socio-environmental changes.

The results of the semi-structured in-
terviews applied to partners and directors 
of the organizations identified that the 
producers who remain in the system are 

pergamino en cuya cuenca de atracción 
domina de manera total el régimen agroin-
dustrial (Figura 3).

La dominancia del régimen agroindus-
trial se explica en buena parte por la re-
lación clave entre régimen político y or-

Separatrices: gradual transition. 
Access to financing, social capital /

Separatrices: gradualidad de la 
transición. Acceso a financiamiento, 

capital social

Separatrices: financing, new 
human capacities, expensive 

shipping logistics /
Separatrices: financiamiento, 
nuevas capacidades humanas, 

logística de envío costosa

Agri-food regime: personalized transfers, 
no organizational effort required /
Régimen agroalimentario: transferencias 
personalizadas, sin necesidad de 
esfuerzo organizativo

Consolidated organizations: export 
capacities, better prices in the medium 
term, limited youth participation /
Organizaciones consolidadas: capacidades 
para la exportación, mejores precios a 
mediano plazo, limitada participación de 
jóvenes

Figure 3. Basins of attraction and separatrices in the coffee value chain. 
Figura 3. Cuencas de atracción y separatrices en la cadena de valor de café.

Fuente: Elaboración propia.

Source: Authors’ self-made.
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distanced from other basins and attrac-
tors by separatrices that are difficult to 
overcome: access to financing, increasing 
regulations, constant effort of individuals 
and their collective, local social capital and 
established clients, human capacities for 
product processing and continuous learn-
ing costs, thus, for example, a roaster takes 
around 3 years to have the knowledge and 
skills that allow him to meet the different 
demands of clients in the roasting curve.

It is important to emphasize that per-
sonalized government transfers foster in-
dividualism and consequently discourage 
organization. The agro-industrial regime, 
in its relationship with producer organiza-
tions establishes the norms throughout the 
value chain, and even, in the semi-struc-
tured interviews, it was identified that it 
promotes its own collection organizations 
to ensure the supply of the value chain 
(Figure 3).

The strong relationship between the 
agro-industrial and political regimes is 
exemplified by the 2022 case in Veracruz, 
Mexico, where producers who demanded 
better prices for their coffee from a ma-
jor company within the agro-industrial 
regime were imprisoned, simultaneously, 
in that same year, the president of Mexico 
inaugurated a new Nestlé plant (Gómez, 
2023; Viña, 2023). Both actions serve to 
strengthen the relationship and institu-
tional framework of the agro-industrial re-
gime (Figure 3).

Another little discussed but relevant rela-
tionship within the complex socio-environ-

ganizaciones campesinas corporativas y 
familias cafetaleras sin organización (Fi-
gura 2), así el régimen político ha favoreci-
do de manera creciente las transferencias 
de beneficio social, en contraparte hay un 
descenso pronunciado de los recursos 
destinados a fines productivos de peque-
ños productores (Oliver & Santos, 2017; Za-
vala-Pineda et al., 2015) 

Las transferencias gubernamentales tie-
nen como fin mantener la gobernanza, no 
para mejorar la situación de capacidades 
productivas sino para mantener la depen-
dencia hacia el régimen político y para su-
jetar su permanencia en la cuenca de atrac-
ción donde domina la agroindustria (Oliver 
& Santos, 2017; Zavala-Pineda et  al., 2015) 
(Figura 2). Así se ha construido lo que Lara et 
al (2021) denominan estados atractores iner-
ciales, donde los cafeticultores se mantienen 
en la comodidad estable del régimen que les 
garantiza la sobrevivencia, pero no una me-
jora en su bienestar y les resta capacidad de 
adaptación a los cambios socioambientales. 

Los resultados de las entrevistas semies-
tructuradas aplicadas a socios y directivos 
de las organizaciones identificaron que los 
productores que se mantienen en el régimen 
están distanciados de otras cuencas y atrac-
tores por separatrices difíciles de cruzar: 
acceso a financiamiento, normatividad cre-
ciente, esfuerzo constante de las personas y 
de su colectivo, capital social local y de clien-
tes ya establecidos, capacidades humanas 
para el procesamiento del producto y costos 
de aprendizaje continuo, así, por ejemplo, 
un tostador tarda alrededor de 3 años para 
tener los conocimientos y habilidades que le 
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mental system that sustains the attraction 
basin where the agro-industrial regime 
predominates, is between the agrarian 
structure of ejidos and domestic groups 
in terms of land tenure and inheritance for 
new generations. Few young people can 
inherit from them, men are privileged and 
women are excluded in the vast majority of 
cases, with increasingly less land available 
to them (Ballinas et al., 2024) (Figure 3).

Due to the weight of the described 
agro-industrial and political regime, the 
large number of producers it contains, 
along with an inaction of the producers, 
this basin is located in a region of complex 
systems that Lara Rosano et al., (2021) calls 
point stability, but with socio-environmen-
tal deterioration of the family units.

Elsner et al., (2023) point out that in 
spaces where the regime dominates, tech-
nical innovations are made to improve 
productivity, but not to change the power 
relationships and value distribution, so 
they are often presented as static spaces.

The unfavorable exchange relations 
faced by coffee-growing families against 
transnational companies represented by 
local coyotes reproduce poverty in cof-
fee-growing territories (Villafuerte Solís, 
2015; Pérez Pérez & Villafuerte Solís, 2018). 
Consequently, the number of young people 
who want to dedicate themselves to the 
activity has decreased, so the producers 
dedicated to coffee cultivation are getting 
older (Elsner et al., 2023).

permitan atender las diferentes demandas 
de los clientes en la curva de tostado. 

Es de enfatizar que con las transferen-
cias gubernamentales personalizadas se 
fomenta el individualismo y en consecuen-
cia se desanima la organización. El régimen 
agroindustrial en su relación con las organi-
zaciones de productores establece las nor-
mas en toda la cadena de valor, e incluso, en 
las entrevistas semiestructuradas se identi-
ficó que fomenta sus propias organizacio-
nes de acopio para asegurar la proveeduría 
de la cadena de valor (Figura 3).

La relación fuerte entre el régimen agroin-
dustrial y político se ejemplifica con el caso 
en 2022 en Veracruz, México, donde fueron 
a la cárcel productores que pedían mejor 
precio por su café a una empresa impor-
tante del régimen agroindustrial, a la par y 
en ese mismo año el presidente de México 
hacía la inauguración de una nueva planta 
de Nestlé (Gómez, 2023; Viña, 2023). Las dos 
acciones se encaminan a fortalecer el esta-
do de relaciones e institucionalidad del régi-
men agroindustrial (Figura 3).

Otra relación poco abordada pero re-
levante en la complejidad del sistema so-
cioambiental que mantiene la cuenca de 
atracción donde predomina el régimen 
agroindustrial, es entre la estructura agra-
ria en ejidos y grupos domésticos en la te-
nencia y herencia para las nuevas genera-
ciones. Pocos son los jóvenes que pueden 
heredar de ellos, se privilegian a los hom-
bres y se excluyen a las mujeres en la gran 
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BASIN OF ATTRACTION FOR 
ORGANIZATIONS WITH DIFFERENTIATED 
COFFEES

In the late 1980s, the Mexican Coffee Insti-
tute disappeared, leaving producers adrift 
and at the mercy of large international 
corporations that continued buying coffee 
based on stock market prices, which these 
same transnational corporations control. 
Soon, several producer groups began to 
organize and seek alternative markets, 
one such initiative was fair trade, initial-
ly spearheaded by Father Frans Vander 
Hoff from the Union of Indigenous Com-
munities of the Isthmus Region (Unión de 
Comunidades Indígenas de la Región del 
Istmo UCIRI by its Spanish abbreviation) 
and his counterpart Nico Roozen from 
the Solidarity Foundation in Europe, who 
together created the Max Havelaar Initia-
tive (Roosen & Van der Hoff, 2002). Thus, 
different initiatives with different certifi-
cations emerged, eventually forming what 
are now collectively known as differentiat-
ed coffees.

The basin of attraction of differentiated 
coffees is smaller than that of the agro-in-
dustrial regime, all differentiated coffee 
labels together represent around 20% of 
production units in Mexico, which, ac-
cording to INEGI data (2022), represents 
71 715 production units.

The results of semi-structured inter-
views conducted in situ by the authors 
with partners and managers of the orga-
nizations identified that many producers 
in the export-oriented specialty coffee ba-
sin remain there and are not interested in 

mayoría, con cada vez menos superficie 
(Ballinas et al., 2024) (Figura 3).

Por el peso del régimen agroindustrial y 
político descrito, la gran cantidad de pro-
ductores que contiene, junto a una inac-
ción de los productores, hacen que esta 
cuenca se ubique en una región de los sis-
temas complejos que Lara Rosano et al., 
(2021) denomina de estabilidad puntual, 
pero con deterioro socioambiental de las 
unidades familiares.

Elsner et al., (2023) señalan que en los 
espacios donde domina el régimen, se rea-
lizan innovaciones técnicas para mejorar 
la productividad, más no para cambiar las 
relaciones de poder y de distribución de 
valor, por lo que a menudo son presenta-
dos como espacios estáticos.

Las relaciones de intercambio desfavo-
rables que enfrentan las familias cafetale-
ras frente a las empresas transnacionales 
representados por los coyotes locales re-
producen la pobreza en los territorios cafe-
taleros (Villafuerte Solís, 2015; (Pérez Pérez 
& Villafuerte Solís, 2018), en consecuencia, 
ha disminuido el número de jóvenes que 
se quieran dedicar a la actividad, por lo 
que los productores dedicados al cultivo 
de café se están haciendo mayores (Elsner 
et al., 2023).

CUENCA DE ATRACCIÓN DE 
ORGANIZACIONES CON CAFÉS 
DIFERENCIADOS

A finales de los 80s del siglo pasado desa-
pareció el Instituto Mexicano del Café y con 
ello los productores quedaron a la deriva y 
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moving to another basin because they are 
attracted by extra income (social and or-
ganic premiums) compared to convention-
al coffee producers, as well as established 
social relationships with advisors and buy-
ers. This comfortable situation persists de-
spite the increasing regulations from im-
porting countries, for example, the recent 
zero-deforestation policy of the European 
Union (Figure 2).

The same international buyers, with the 
United States Fairtrade Association (FTA-
USA) holding a prominent position, are 
proposing development cooperation funds 
to boost production and thus ensure sup-
ply, instead of adjusting prices to reflect 
the accumulated inflation of more than a 
decade. In other words, they want to main-
tain the system. This proposal from FTA-
USA contradicts one of the principles of 
fair trade: paying a fair price for products, 
not charity. Because paying a fair price to 
small producers is treating them as indi-
viduals, while offering them development 
aid is treating them as objects (Van der 
Hoff, 2010).

But what makes organizations remain 
in this basin and make little progress in 
the national market? Interviews with man-
agers of the organizations identified that 
those located in the basin for the export 
market sell most of their green coffee for 
export because financing is needed for 
shorter periods than selling in the national 
market (Figure 4). So, while for the export 
market sales are concentrated in an av-
erage of 6 months, in the national market 
sales are distributed throughout the year 

frente a las grandes corporaciones inter-
nacionales que seguían comprando café 
según la cotización de la bolsa de valores, 
que las mismas trasnacionales manejan. 
Pronto varios grupos de productores se em-
pezaron a organizar y a buscar mercados 
alternativos, una de esas iniciativas fue la 
de comercio justo que lideró en sus inicios 
el padre Frans Vander Hoff desde la Unión 
de Comunidades Indígenas de la Región del 
Istmo (UCIRI) y su contraparte Nico Roozen 
desde la Fundación Solidaridad en Europa 
para crear juntos la Iniciativa Max Havelaar 
(Roosen & Van der Hoff, 2002). Así se fueron 
gestando varias iniciativas con diferentes 
sellos para constituir lo que hoy se denomi-
nan cafés diferenciados en su conjunto.

La cuenca de atracción de cafés diferen-
ciados es más reducida que la del régimen 
agroindustrial, todos los sellos de cafés 
diferenciados en su conjunto represen-
tan alrededor del 20 % de las unidades de 
producción en México, lo que representan 
a partir de datos INEGI (2022) a 71 715 uni-
dades de producción. 

Los resultados de las entrevistas se-
miestructuradas realizadas in situ por los 
autores con socios y directivos de las orga-
nizaciones, identificaron que muchos pro-
ductores que están en la cuenca de cafés 
diferenciados de exportación se mantie-
nen, y no les interesa caminar a otra cuen-
ca porque tienen como atractores, ingre-
sos extras (premio social y orgánico) con 
respecto a los productores de café conven-
cional, así como relaciones sociales conso-
lidadas con asesores y compradores. Esta 
situación de comodidad se da a pesar de la 



Herrera Hernández et al.

|  21  | Economía y políticas públicasTextual 85, 2025

Po
lit

ic
al

 re
gi

m
e 

/
Ré

gi
m

en
 p

ol
íti

co
Ag

ro
-in

du
st

ria
l r

eg
im

e 
/

Ré
gi

m
en

 a
gr

oi
nd

us
tri

al

M
ai

nt
ai

ns
 c

ol
la

bo
ra

tiv
e 

re
la

tio
ns

hi
ps

 / 
M

an
tie

ne
n 

re
la

ci
on

es
 d

e 
co

la
bo

ra
ci

ón

M
ai

nt
ai

ns
 g

ov
er

na
nc

e 
of

 /
M

an
tie

ne
 la

 g
ob

er
na

nz
a 

de

Co
m

m
un

al
 la

nd
 /

Ej
id

o
IA

P

Fa
m

ili
es

 /
Fa

m
ili

as

Ag
ro

ec
os

ys
te

m
s 

/
Ag

ro
ec

os
is

te
m

as
Pr

od
uc

tio
n 

/
Pr

od
uc

ci
ón

Qu
an

tit
y, 

qu
al

ity
, 

op
po

rtu
ni

ty
 /

Ca
nt

id
ad

,
ca

lid
ad

,
op

or
tu

ni
da

d

C/
B

tra
ns

fo
rm

s 
/

C/
B

tra
ns

fo
rm

a

M
ar

ke
t

re
la

tio
ns

hi
ps

 /
Re

la
ci

on
es

de
 m

er
ca

do

Ca
pi

ta
l /

 
Ca

pi
ta

le
s

Pe
as

an
t o

rg
an

iz
at

io
n 

/
Or

ga
ni

za
ci

ón
 c

am
pe

si
na

Ac
ad

em
ic

 
or

ga
ni

za
tio

ns
 / 

Or
ga

ni
za

ci
on

es
 

ac
ad

ém
ic

as

Co
or

di
na

tio
n 

of
 

pr
od

uc
er

 o
rg

an
iz

at
io

ns
 /

Co
or

d.
 d

e 
or

g.
de

 p
ro

du
ct

or
es

Re
gu

la
te

s 
ac

ce
ss

 /
Re

gu
la

 e
l a

cc
es

o
En

co
ur

ag
es

 c
ol

le
ct

iv
e 

ac
tio

n 
/

D/
An

im
a 

la
 a

cc
ió

n 
co

le
ct

iv
a

Co
lla

bo
ra

te
 /

Co
la

bo
ra

n

Ad
vi

se
s,

 m
an

ag
es

 /
As

es
or

a,
 g

es
tio

na
Ca

rr
ie

s 
ou

t /
Re

al
iz

an

In
te

ns
ifi

es
 /

In
te

ns
ifi

ca
n

Ar
e 

th
e 

ba
si

s 
/

So
n 

la
 b

as
e

Co
ffe

e 
pa

rc
hm

en
t 

di
ffe

re
nt

ia
te

d 
fro

m
 fa

m
ili

es
, 

30
%

 c
oy

ot
e 

(in
te

rm
ed

ia
rie

s)
 /

Ca
fé

 p
er

ga
m

in
o 

di
fe

re
nc

ia
do

 d
e 

la
s 

fa
m

ili
as

, 3
0%

 
co

yo
te

 
(in

te
rm

ed
ia

rio
s)

Gr
ee

n 
co

ffe
e,

 
co

ns
ol

id
at

ed
 

or
ga

ni
za

tio
n 

10
-1

2 
%

 /
 C

af
é 

or
o,

 
or

ga
ni

za
ci

ón
 

co
ns

ol
id

ad
a

10
-1

2 
%

Ro
as

te
d 

an
d 

gr
ou

nd
 in

 th
e 

na
tio

na
l m

ar
ke

t 
50

 %
 / 

To
st

ad
o 

y 
m

ol
id

o 
en

 M
er

ca
do

 
Na

ci
on

al
 5

0 
%

In
st

an
t 

co
ffe

e 
sa

le
 

50
 %

 / 
Ve

nt
a 

en
 

ta
za

 5
0 

%

Se
co

nd
- 

an
d 

th
ird

-le
ve

l o
rg

an
iz

at
io

ns
: p

ub
lic

 
po

lic
y 

ad
vo

ca
cy

 a
nd

 v
al

ue
 c

ha
in

 re
gu

la
tio

n 
/

Or
g.

 2
do

 y
 3

er
 n

iv
el

: i
nc

id
en

ci
a 

en
 p

ol
íti

ca
 

pú
bl

ic
a 

y 
no

rm
at

iv
id

ad
 d

e 
la

 c
ad

en
a 

de
 v

al
or

Es
ta

bl
is

he
s 

st
an

da
rd

s 
fo

r t
he

 e
nt

ire
 v

al
ue

 c
ha

in
 /

Es
ta

bl
ec

e 
la

s 
no

rm
as

 d
e 

to
da

 la
 c

ad
en

a 
de

 v
al

or

Fi
gu

re
 4

. T
he

 v
al

ue
 c

ha
in

 a
s 

a 
co

m
pl

ex
 s

oc
io

-e
nv

ir
on

m
en

ta
l s

ys
te

m
Fi

gu
ra

 4
. L

a 
ca

de
n

a 
de

 v
al

or
 c

om
o 

si
st

em
a 

so
ci

oa
m

bi
en

ta
l c

om
pl

ej
o

Fu
en

te
: E

la
bo

ra
ci

ón
 p

ro
pi

a.
S

ou
rc

e:
 A

ut
ho

rs
’ s

el
f-

m
ad

e.



Value appropriation as a complex socio-environmental system

|  22  | Economy and public policiesTextual 85, 2025

with the shipment of small quantities to 
customers (Figure 4).

Based on the above, cash flow availabil-
ity for organizations is faster in exports 
than in domestic sales, where the availabil-
ity of resources for the product sold is cu-
mulative throughout the year, and does not 
arriving in a single event.

Similarly, the interviews conducted 
identified that organizations already have 
human capabilities with the knowledge 
and skills for the administrative process of 
exporting, but not for the national market 
where personnel are needed for new ad-
ministrative processes (order reception, 
shipping, online payment collection, order 
tracking), likewise, personnel are needed 
to manage the organizations’ social media 
accounts, as well as others for roasting and 
grinding. 

Due to the percentage of participating 
producers, the agreed minimum agreed 
price and premium, as well as the constant 
negotiations of regulations and prices be-
tween buyers and producers, we can place 
the basin of differentiated coffee produc-
ers in a region of complex systems that 
Lara-Rosano et al., (2021) call regions of pe-
riodic stability, where the state of the sys-
tem changes constantly from one point to 
another, stopping for a time at each point.

Elsner et al., (2023) identify producers 
in the differentiated coffee basin as spac-
es for collaboration with academia in favor 
of transformative innovation. Which, in 
the perspective of Bello et al. (2012) this is 
understood as socio-environmental inno-

creciente normatividad de países compra-
dores, por ejemplo, la reciente norma de 
cero deforestaciones de la unión europea 
(Figura 2) 

Los mismos compradores internaciona-
les, con posición destacada de comercio 
justo de Estados Unidos de Norteamérica 
(CJ-USA), proponen recursos de coopera-
ción al desarrollo para fomentar la produc-
ción y con ello asegurar la proveeduría en 
lugar de actualizar los precios con la infla-
ción acumulada de más de una década. Es 
decir, mantener el sistema. Esta propues-
ta de CJ-USA se posiciona frente a uno de 
los principios del comercio justo: pagar un 
precio justo por los productos, no caridad. 
Porque pagar un precio justo a los peque-
ños productores es tratarlos como sujetos, 
ofrecerle ayuda al desarrollo es tratarlos 
como objetos (Van der Hoff, 2010).

Pero ¿qué hace que las organizaciones 
se mantengan en esta cuenca y avancen 
poco al mercado nacional? Las entrevistas 
aplicadas a directivos de las organizacio-
nes identificaron que las organizaciones 
que se ubican en la cuenca para el merca-
do de exportación venden la mayor parte 
de su café en oro para exportación porque 
se necesita financiamiento de acopio para 
periodos más cortos que la venta en mer-
cado nacional (Figura 4). Así, mientras que 
para el mercado de exportación la venta se 
concentra en un promedio de 6 meses, en 
el mercado nacional se distribuye a lo lar-
go de todo el año con el envío de pequeñas 
cantidades a los clientes (Figura 4).

Derivado de lo anterior la disponibilidad 
del flujo de efectivo para las organizacio-



Herrera Hernández et al.

|  23  | Economía y políticas públicasTextual 85, 2025

vation aimed at providing technical and 
social solutions to the problems faced by 
families enabling them to move towards 
autonomy and reduce their dependence 
on external agents and inputs.

Escamilla (2021) presents a case study in 
the state of Veracruz, Mexico, outlining the 
innovation stages experienced by specialty 
differentiated coffee organizations, which 
began in 1990  with the organization’s 
foundation following the dissolution of 
the Mexican Coffee Institute, the next step 
was adding value by processing the beans 
within the organization itself, this was fol-
lowed by the certification and marketing of 
specialty coffees as organic and fair trade, 
and then the roasting and grinding of the 
coffee for sale in the national market. 

Finally, Escamilla (2021) cites diversifi-
cation initiatives at the plot and at the co-
operative level. Similar in terms of timing 
and progress are the stages cited by Folch 
& Planas (2019) for the process of differen-
tiated coffee organizations in the state of 
Chiapas.

Furthermore, Ifejika et al. (2009) empha-
size the need to overcome the limitations 
or total absence of extension services for 
both these innovative producers and those 
in the basin dominated by the existing re-
gime; to this end, suggest using old broad-
casting technologies such as radio, as well 
as newer ones (social media) that remain 
wilth limited use. The aim is to strengthen 
the link between research, extension, and 
farmers, and to promote adaptive research 
to develop profitable and accessible tech-
nologies for farmers.

nes es más rápida en la exportación res-
pecto a la venta nacional donde la dispo-
sición del recurso por el producto vendido 
es acumulativa a lo largo del año, no llega 
en un solo evento.

Del mismo modo las entrevistas aplica-
das identificaron que en las organizacio-
nes ya existen capacidades humanas con 
conocimiento y habilidades para el proce-
so administrativo de exportación, no así 
para el mercado nacional donde se necesi-
ta personal para procesos administrativos 
nuevos (recepción de pedidos, envío, co-
bro en línea, seguimiento de los pedidos), 
del mismo modo se necesita personal pre-
parado para la gestión de redes sociales 
de las organizaciones y otros más para el 
tostado y molido. 

Por el porcentaje de productores parti-
cipantes, los acuerdos de precios y primas 
mínimos acordados, así como las cons-
tantes negociaciones de normatividad y 
precios entre compradores y productores, 
podemos ubicar a la cuenca de los produc-
tores de cafés diferenciados en una región 
de los sistemas complejos que Lara-Rosa-
no et  al., (2021) denominan regiones de 
estabilidad periódica, donde el estado del 
sistema cambia de manera constante de 
un punto a otro, deteniéndose un tiempo 
en cada punto. 

Elsner et al., (2023) ubica a los produc-
tores de la cuenca de cafés diferenciados 
como espacios para la colaboración con 
academia en favor de la innovación trans-
formadora. Que, en perspectiva de Bello 
et al., (2012) se entiende como innovación 
socioambiental orientada a dar respuesta 
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BASIN OF THE NATIONAL MARKET

The national market includes the coffee 
consumed by the Mexican population on a 
daily basis, both the aromatic coffee that is 
affordable for the general population, such 
as instant or ground coffee in small quan-
tities, mixed with sugar and other ingredi-
ents that are sold in small businesses and 
shopping centers; as well as differentiated 
coffee (organic, from specific regions) and 
specialty coffee (>85  points in cupping) 
that is offered roasted, ground, in a cup 
in coffee shops, restaurants, catering and 
specialty bars (Euromonitor, 2017).

This basin has been shaped by the grow-
ing per capita consumption of the Mexican 
population, which has gone from consum-
ing 0.5 kg in 1995 to about 2 kg per capita 
in 2024, with key regions and cities lead-
ing consumption, whether due to tourism 
(Cancun in the Riviera Maya and Yucatan 
in the Peninsula) or economic dynamics 
(Mexico City in the downtown, Guadalajara 
in the west and Monterrey in the north of 
the country) (Guerrero, et al., 2024).

The domestic market’s potential is small-
er than that of specialty coffees for export, 
but its main attraction is greater value 
capture, based on data collected from in-
terviews with those responsible for roast-
ing, grinding, and selling in the domestic 
market, it was found that families receive, 
on average, 30% more for their special-
ty parchment coffee than what local in-
termediaries (coyotes) pay. Meanwhile, 
small producer organizations capture an 
average of 10-12% through parchment 

técnica y social a los problemas de las fa-
milias para caminar hacia la autonomía y 
disminuir la dependencia de agentes e in-
sumos externos.

Escamilla (2021) presenta con un estudio 
de caso en el estado de Veracruz, México, 
con las etapas de innovación que han tran-
sitado las organizaciones de cafés diferen-
ciados, que inicia en 1990 con la constitu-
ción de la organización en el contexto de 
la desaparición del Instituto Mexicano del 
Café, el paso siguiente fue la apropiación 
de valor con el procesamiento del grano en 
la misma organización, en seguida inicia el 
proceso de certificación y comercialización 
de cafés diferenciados como café orgánico 
y de comercio justo, para en seguida iniciar 
con el proceso del café a tostado y molido 
con destino a vender en mercado nacional. 
Por último, Escamilla (2021) cita las ini-
ciativas de diversificación en la escala de 
la parcela, como a nivel de la cooperativa. 
Similares en tiempo y forma de avance son 
las etapas que citan Folch & Planas (2019) 
para el proceso de organizaciones de cafés 
diferenciados en el estado de Chiapas. 

Por otra parte, Ifejika et al. (2009) enfa-
tizan en la necesidad de superar las limi-
taciones o la ausencia total los servicios 
de extensión tanto para estos productores 
innovadores, como para los que están en 
la cuenca dominada por el régimen; para 
ello sugieren usar antiguas tecnologías de 
difusión como la radio, así como las nue-
vas que han surgido (redes sociales) que 
permanecen con escasa aplicación. El fin 
es fortalecer el vínculo entre investigación, 
extensión y agricultores, e impulsar la in-
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processing into green coffee and sales in 
international markets. Starting from the 
price of green coffee beans and consider-
ing additional costs (gas and processing 
for roasting and grinding, bags, shipping, 
labor), these organizations can add up to 
50% more if they manage to sell roasted 
and ground coffee, with the added advan-
tages of less paperwork, more direct nego-
tiations with clients, and a larger number 
of buyers than the specialty coffee export 
market (Figure 3).

However, to reach the national mar-
ket, families and their organizations must 
overcome several separatrices or gaps, 

vestigación adaptativa para desarrollar 
tecnologías rentables y accesibles para los 
agricultores. 

CUENCA DEL MERCADO NACIONAL

El mercado nacional comprende lo que la 
población mexicana consume de café en 
el día a día,  tanto del aromático de precio 
accesible para el público en general, tipo 
soluble o molido en pequeñas cantidades, 
mezclas con azúcar y otros ingredientes 
que se expenden en los pequeños nego-
cios y centros comerciales; como también 
el café diferenciado (orgánico, de regiones 
específicas) y el de especialidad (>85 pun-
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among those identified in interviews are: 
the logistics for shipping packages are 
handled by companies that only have of-
fices in state capitals or major cities; the 
need for year-round financing; the need to 
develop human and infrastructural capac-
ity for roasting, grinding, shipping, online 
payment collection, and social media ad-
vertising; and the fact that in most organi-
zations, sales in the national market do not 
yet generate enough profit to dedicate full-
time staff to promotion, digital media, and 
real-time management and operation of 
the national market (Figure 2). Conversely, 
the older generation of producers who lead 
the organizations have little interest in the 
national market and therefore do not dedi-
cate resources to developing it.

Due to the small number of participat-
ing producers in this basin because of the 
number of separatrices to overcome, as 
well as the need for constant innovation in 
product, brand presence and communica-
tion on social networks to reach increas-
ingly younger customers, we can place this 
basin in what Lara-Rosano et al., (2021) call 
a region on the verge of chaos, which is on 
the verge of a crisis, but which accumu-
lates enough information and learning to 
innovate and respond to its problems.

In the current context of global region-
al reorganization and prioritization of the 
domestic market, there is an opportunity 
to sell higher value-added products in the 
Mexican market. The opportunity has been 
presented and is being taken up by young 
people in organizations (Ballinas et al., 
2024), while they are less involved in pri-
mary production, they are becoming more 

tos en taza) que se ofrece tostado, molido, 
en taza en cafeterías, restaurantes, cate-
ring y barras de especialidad (Euromoni-
tor, 2017).

Esta cuenca se ha conformado con el 
creciente consumo per cápita de la pobla-
ción mexicana que ha pasado de consumir 
0.5  kg 1995  a cerca de 2  kg per cápita en 
2024, con regiones y ciudades clave que 
lideran el consumo, ya sea por turismo 
(Cancún en la Riviera Maya y Yucatán en la 
Península) o dinámica económica (Ciudad 
de México en el centro, Guadalajara en el 
occidente y Monterrey en el norte del país) 
(Guerrero, et al., 2024).

La cuenca de atracción de mercado na-
cional es más reducida que la de cafés dife-
renciados de exportación, pero tiene como 
atractor una mayor apropiación de valor. 
Así, con base en datos recopilados desde 
las entrevistas aplicadas a los encarga-
dos de tostado, molido y venta en merca-
do nacional se identificó que,  las familias 
reciben en promedio un 30 % más por su 
café en pergamino diferenciado respecto 
a lo que pagan los intermediarios locales 
(coyotes); por su parte, las organizacio-
nes de pequeños productores apropian un 
promedio de 10-12 % con el procesamiento 
de pergamino a oro y venta en los merca-
dos internacionales, a partir del precio en 
grano en oro  y considerando los costos 
adicionales (gas y maquila para tostado y 
molido, bolsas, envío, mano de obra) las 
organizaciones pueden agregar desde este 
punto un 50 % más si logran vender en tos-
tado y molido, con ventajas adicionales de 
menos trámites, negociaciones más direc-
tas con clientes y con un mayor número de 
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involved in roasting, grinding, and direct 
sales to consumers, both in local markets 
and in metropolitan areas of the country 
where, according to Euromonitor (2017) 
and PROMECAFE (2020), consumption of 
whole bean coffee is growing.

PATHWAYS TO GREATER OWNERSHIP BY 
COFFEE-GROWING FAMILIES FROM THE 
PERSPECTIVE OF A COMPLEX SOCIO-
ENVIRONMENTAL SYSTEM

In the relationship between household 
groups and types of organizations, gener-
ational change stands out (Ballinas et al., 
2024), as well as inclusive participation, as 
fundamental elements for the complexity 
required by coffee-growing families and 
their organizations to develop the diverse 
options in the value chain. Thus, while older 
producers contribute skills and knowledge 
in cultivation and sales to middlemen (coy-
otes) and export for organized producers, 
younger producers have greater capacities 
for processing, management, and commu-
nication for sales in the national market 
(Guerrero & Herrera, 2023) (Figure 3).

On the basis of the economic complex-
ity index, which considers the degree of 
knowledge invested, level of value ag-
gregation, differentiation, and diversifi-
cation of products marketed by a region 
or state, Levy et al. (2016) identified that 
coffee-producing states are among those 
with the least economic complexity, with 
Chiapas standing out as having the worst 
performance on the index. They also sug-
gest comparing the different available val-
ue-adding options with the options already 
being developed by agents.

compradores que el mercado de cafés dife-
renciados de exportación (Figura 3). 

Pero para llegar a la cuenca de mercado 
nacional las familias y sus organizaciones 
tienen que superar varias separatrices o 
brechas, entre las que se identificaron en 
entrevistas resaltan: la logística para el en-
vío de paquetería es a través de empresas 
que solo tienen oficinas en las ciudades 
capital o importantes de los estados; la 
necesidad de financiamiento a lo largo del 
año; la necesidad de desarrollar capacida-
des humanas y de infraestructura para el 
tostado, molido; así como  el envío, cobro 
en línea, publicidad en redes sociales; en 
la mayoría de las organizaciones las ven-
tas en mercado nacional no generan aún 
las ganancias para destinar personal de 
tiempo completo a promoción, medios 
digitales, gestión y operación en tiempo 
real del mercado nacional (Figura 2). En 
contraparte, la generación de productores 
mayores que dirigen las organizaciones 
les interesa poco el mercado nacional y 
por tal motivo no dedican recursos para 
desarrollarlo.  

Por la reducida cantidad de productores 
participantes en esta cuenca debido a la 
cantidad de separatrices que superar, así 
como a la necesidad de la innovación cons-
tante en producto, presencia de marca y 
comunicación en redes sociales para llegar 
a clientes cada vez más jóvenes, podemos 
ubicar a esta cuenca en lo que Lara-Rosa-
no et al., (2021) denominan región al borde 
del caos, que está al borde de una crisis, 
pero que acumula suficiente información 
y aprendizaje para innovar y responder a 
sus problemas. 
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In this sense, the availability of options 
for coffee-growing families and organiza-
tions must be assessed at the intersection 
of the level of risk involved in each step 
of value appropriation. Thus, while fami-
lies and organizations have greater con-
trol over cultivation and processing up to 
parchment, allowing them to face less risk 
and correspondingly less value appropria-
tion, processing up to roasted and ground 
coffee maintains low risk, involves invest-
ment in machinery, but with high value 
appropriation. Finally, selling the coffee in 
coffee shops involves high investment and 
risk, but with the greatest possible value 
appropriation.

Small producer organizations can also 
take advantage of the recognized differen-
tiation in each of the regions with growing 
consumption in the national market, so 
while in Mexico City consumers give more 
importance to the territories of origin of 
the coffee (Cuetzalan, Puebla; Huatusco, 
Veracruz; Mixteca, Oaxaca; Altos de Chi-
apas), in Monterrey and Querétaro organic 
and specialty coffee prevail (Guerrero et 
al., 2024).

Interviews conducted with managers 
and partners of the organizations, as well 
as tours and tastings in metropolitan ar-
eas, identified that those in charge of roast-
ing and the national market need to listen 
to customers and, based on their needs 
and perceptions, systematically test prod-
uct innovations (new blends, roast levels, 
among others) without waiting for linear 
processes. Therefore, it is necessary to pay 
attention to the different changes in the 
nodes, exogenous factors, but above all, to 

En el contexto actual de reorganización 
de las regiones del mundo, así como de 
priorizar mercado nacional, es la oportuni-
dad para vender en el mercado mexicano 
con mayor valor agregado. La oportunidad 
está planteada y está siendo retomada por 
los jóvenes de las organizaciones (Balli-
nas et al., 2024), los cuales si bien están 
participando menos en la parte primaria 
se involucran en el tostado, molido y ven-
ta en taza directa, ya sea en los mercados 
locales como en áreas metropolitanas del 
país donde, según Euromonitor (2017) y 
PROMECAFE (2020) está creciendo el con-
sumo de café en grano.

CAMINOS PARA UNA MAYOR 
APROPIACIÓN DE LAS FAMILIAS 
CAFETALERAS DESDE UNA PERSPECTIVA 
COMO SISTEMA SOCIOAMBIENTAL 
COMPLEJO

En la relación entre los grupos domésti-
cos y tipos de organizaciones, destaca el 
cambio generacional (Ballinas et al., 2024), 
así como la participación incluyente como 
elementos base para la complejidad reque-
rida por las familias cafeticultoras y sus 
organizaciones que les permita desarrollar 
las diversas opciones en la cadena de valor. 
Así, mientras que los productores mayores 
aportan capacidades y conocimientos en 
el cultivo y venta con los coyotes y exporta-
ción para los productores organizados, los 
jóvenes tienen mayores capacidades para 
la trasformación, gestión, y comunicación 
para la venta en mercado nacional (Gue-
rrero & Herrera, 2023) (Figura 3).

A partir del índice de complejidad eco-
nómica, que considera el grado de cono-
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their interrelationships within the system 
(Guerrero et al., 2024). This allows for ad-
aptations to the complex system based on 
social learning, capabilities, and opportu-
nities to move toward the desired scenario 
(Lara-Rosano et al., 2021).

To achieve the above, coffee organiza-
tions need to develop human capacities 
for transformation, as well as communi-
cation, but the biggest challenge for orga-
nizations, as identified by (Guerrero, et al., 
2024) is to reduce staff turnover.

THE NEED FOR A REQUIRED VARIETY IN 
COFFEE-GROWING TERRITORIES

For a system to cope with a complex envi-
ronment, given the diversity of situations 
it may present, it needs to develop equiv-
alent complexity capable of generating 
varied and differentiated responses across 
scales (from which it can select the appro-
priate ones depending on the environmen-
tal situation), with synergy among actions 
to avoid entropy -the tendency to become 
disorganized-(Bar-Yam, 2004; Lara-Rosa-
no et al., 2021). This last point is key, since 
a system may have a wide variety of re-
sponses, but without coordination, they 
are of little use (Bar-Yam, 2004). This is 
what is encompassed by the “principle of 
required complexity.”

Producer organizations have different 
capacities for response actions at each lev-
el. Thus, while family organizations are un-
able to take action at the international lev-
el, innovative and resistant organizations 
are able to do so; meanwhile, although 
all types of organizations have the same 

cimiento invertido, nivel de agregación 
de valor, diferenciación y diversificación 
de productos comercializados por una 
región o estado, Levy et  al., (2016) identi-
ficaron que los estados cafetaleros son de 
los que tienen menos complejidad eco-
nómica, destacando Chiapas con el peor 
desempeño en el índice. También sugieren 
ubicar las diferentes opciones disponibles 
de agregación de valor que existen frente 
a las opciones que ya están desarrollando 
los actores. 

En este sentido, la disponibilidad de op-
ciones para las familias y organizaciones 
cafetaleras es necesario valorarlas en la in-
tersección del nivel de riesgo que implica 
cada paso en la apropiación de valor. Así, 
mientras que las familias y organizaciones 
tienen mayor control del cultivo y procesa-
miento hasta pergamino con lo que pue-
den afrontar menor riesgo que se corres-
ponde con la menor apropiación de valor, 
en el procesamiento hasta tostado molido 
mantienen riesgo bajo, implica inversión 
en maquinaria, pero con una apropiación 
de valor alta, mientras que en la venta en 
taza en las cafeterías existe alta inversión y 
riesgo en contraparte a la mayor apropia-
ción de valor posible.

Las organizaciones de pequeños pro-
ductores también pueden aprovechar la 
diferenciación reconocida en cada una de 
las regiones con consumo creciente en el 
mercado nacional, así mientras que en la 
Ciudad de México los consumidores dan 
más importancia a los territorios de origen 
del café (Cuetzalan, Puebla; Huatusco, Ve-
racruz; Mixteca, Oaxaca; Altos de Chiapas), 
en Monterrey y Querétaro priman lo or-



Value appropriation as a complex socio-environmental system

|  30  | Economy and public policiesTextual 85, 2025

Figure 6. Principle of the complexity required in coffee-growing territories.
Figura 6. Principio de la complejidad requerida en territorios cafetaleros.

Source: Authors’ self-made. / Fuente: Elaboración propia.
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capacity for action at the agroecosystem 
scale, producers in innovative organiza-
tions tend to allocate more land to market 
production at the expense of basic food 
crops, as documented by Villafuerte (2015) 
and Pérez & Villafuerte (2018) for Chiapas 
(Figure 5).

Although different types of organiza-
tions have developed response capacities 
at various levels, there is no synergy be-
tween the actions and collaboration of the 
agents operating at different levels, or at 
best it is sporadic and isolated, which re-
duces the effectiveness of the response 
strategy as a whole.

CONCLUSIONS

In the first basin, interests from the 
agro-industrial regime, the political one, 
and the producers themselves predomi-
nate, as well as strong relationships among 
them. If we add to this the large number of 
gaps that producers have to overcome to 
participate in other basins, it can be said 
that it will continue to contain most of the 
producers.

The basin of attraction for organizations 
with differentiated coffees represent only 
20% of total producers, attracted by the extra 
income from social and organic premiums. 
International buyers have clung to these pre-
miums and productivity so as not to continu-
ously update prices in line with inflation.

In the national market basin, which 
represents the greatest value capture for 
producers and their organizations, estab-

gánico y el café de especialidad (Guerrero 
et al., 2024).

Las entrevistas aplicadas a los directivos 
y socios de las organizaciones, así como en 
recorrido y degustación en las zonas me-
tropolitanas identificaron que los encarga-
dos de torrefacción y mercado nacional ne-
cesitan escuchar a los clientes y en función 
de sus necesidades, así como de sus per-
cepciones poner a prueba innovaciones de 
productos (nuevas mezclas, nivel de tos-
tado, entre otras) de manera sistemática y 
sin esperar procesos lineales, por lo que es 
necesario poner atención a los diferentes 
cambios en los nodos, factores exógenos, 
pero sobre todo, en sus interrelaciones en 
el sistema (Guerrero et al., 2024). Que per-
mita ir haciendo las adaptaciones al siste-
ma complejo en función del aprendizaje 
social, capacidades y oportunidades para 
caminar al escenario deseado (Lara-Rosa-
no et al., 2021).

Para lograr lo anterior las organizacio-
nes cafetaleras necesitan desarrollar las 
capacidades humanas para la transforma-
ción, así como de comunicación, pero el 
mayor reto para las organizaciones, según 
lo identificado por (Guerrero, et  al., 2024) 
es disminuir la rotación de personal. 

LA NECESIDAD DE UNA VARIEDAD 
REQUERIDA EN TERRITORIOS 
CAFETALEROS

Para que un sistema pueda enfrentar un 
entorno con cierta complejidad, dada por 
la diversidad de situaciones que el entorno 
pueda presentar, necesita desarrollar una 
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lished collective initiatives and some fam-
ilies with high capabilities and differenti-
ated coffees participate. There are several 
separatrices or gaps that the actors partic-
ipating in this basin must overcome, most 
notably those related to logistics and social 
networks, which are mitigated as young 
people and women become more involved.

The exclusion of women from the 
agro-industrial system in the region is ex-
plained by the agrarian structure of land 
tenure and inheritance, which allows few 
women to inherit a piece of land and thus 
become direct producers. Fortunately, 
women have equal opportunities to men in 
the roasting, grinding, and sale of instant 
coffee in the national market.

In the relationship between domestic 
groups and types of organizations, gener-
ational change and inclusive participation 
stand out as basic elements for the re-
quired complexity.

The complexity required by coffee-grow-
ing families and their organizations re-
quires developing diverse options across 
the value chain, with different ways to add 
value and adapt them to the situation in 
each cycle. Thus, a single family belonging 
to a well-established organization might 
sell lower-quality coffee to intermediaries 
within the agro-industrial system, high-
er-quality coffee to their own organization, 
and, if they manage to produce a microlot 
of specialty coffee, sell it directly to own-
ers of specialty coffee shops in cities with 
growing national consumption.

complejidad equivalente capaz de generar 
respuestas variadas y diferenciadas por 
escala (de las que pueda seleccionar las 
apropiadas según venga la situación del 
entorno), con sinergia entre las acciones 
para evitar la entropía -tendencia a desor-
ganizarse- (Bar‐Yam, 2004; Lara-Rosano 
et  al., 2021). Esto último es clave, ya que 
un sistema puede tener alta variedad de 
respuestas, pero sin coordinación le sirve 
para poco (Bar‐Yam, 2004). Lo expuesto es 
lo que comprende el “principio de la com-
plejidad requerida”.

Las organizaciones de productores tie-
nen capacidades diferenciadas en las ac-
ciones de respuesta en cada una de las 
escalas. Así, mientras que la organización 
familiar no tiene posibilidades de acción 
en la escala internacional, si lo tienen las 
innovadoras y en resistencia; por su parte, 
si bien todos los tipos de organizaciones 
tienen las mismas capacidades de acción 
en la escala del agroecosistema, los pro-
ductores de las organizaciones innovado-
ras tienden a destinar más tierras a la pro-
ducción para el mercado en detrimento del 
cultivo de alimentos básicos, tal y como lo 
documentan Villafuerte (2015), Pérez & Vil-
lafuerte (2018) para Chiapas (Figura 5). 

Si bien los tipos de organizaciones han 
desarrollado capacidades de respuesta en 
varias escalas no existe sinergia entre las 
acciones y colaboración entre los actores 
que desarrollan en los diferentes niveles, o 
en el mejor de los casos es puntual y aisla-
da, lo que disminuye la eficacia de la estra-
tegia de respuesta en su conjunto.
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In summary, a system needs to have at 
least as much internal variety as the variety 
of the environment with which it interacts 
in order to function and adapt properly.

The market niches for differentiated cof-
fees are an emerging property, the result of 
the interrelation and interdependence be-
tween social, natural, and financial capital, 
with the growing importance of social and 
physical capital, which develop in specific 
territorial contexts.
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